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Prot. 2011/3672 del 07-07-2011

Il
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altto Studio | wivessituria eggéxom

Allegato A
Comunicazione affidamento

Spett.le
In4matic s.r.l.

Oggetto : Affidamento per cottimo fiduciario per il servizio di informatizzazione delle procedure di gestione
dei concorsi mediante I'inoltro on-line delle istanze del bando barse di studio e ristorazione 2011-2012 e
delle procedure in corso, comprensiva di assistenza tecnica per lo stesso periodo, alle medesime condizioni
di cui al contratto approvato con disposizione n. 323 del 2008 e per la durata di mesi 12 a decorrere dal 1°
luglio 2011. Regolamenta spese in economia approvato con delibera di CDA n. 32 del 10.9.2008 - Art.17,
comma 10, lettera c), della L.R. n. 3 del 2007 - Art.14 del DPGR n.58 del 24 Marzo 2010 che approva il
Regolamento N. 7/2010 di attuazione della Legge regionale n. 3 del 27 febbraio 2007 - Disciplina dei lavori
pubblici, dei servizi - e delle forniture in Campania, disciplina le spese in economia, comma 14, lettere f), j) e
m). DPR n. 207 del 2010 artt.329 e ss. - DPR n. 207 de! 2010 art.331 al comma 3. - Servizio di cui
all'allegato 2A, categoria 7, del codice appalti.

Comunicazione affidamento.

Importo € 46.576,00 (euro quarantaseimilacinquecentosettantasei/00), oltre iva.

C1G n. 2939742FD3

Questa Azienda per il Diritto allo Studio Universitario con la presente con disposizione del Direttore
n. 47 del 5.7.2011 Le ha affidato il servizio in oggetto alle medesime condizioni di cui al contratto approvato
con disposizione n. 323 del 2008 e per la durata di mesi 12 a decorrere dal 1° luglio 2011.
Si specifica che per quanto attiene alla manutenzione dei sito dell’Azienda di cui all‘art.18 di cui al contratto
sopra indicato il prestatore dovra attenersi a quanto sancito dall’art. 3, comma 1, Legge 9 gennaic 2004, n. 4
“Disposizioni per favorire I'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici”, dal Decreto del Presidente
della Repubblica, 1 marzo 2005, n. 75, Regolamento di attuazione della legge 9 gennaio 2004, n. 4 per
favorire l'accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici e dal Decreto Ministeriale 8 luglio 2005,
Requisiti tecnici e i diversi livelli per I'accessibilita agli strumenti informatici. Inoitre il sito dovra essere
coerente con quanto stabilito nelle Linee guida per i siti web della PA - art. 4 della Direttiva 8/09 del Ministro
per la pubblica amministrazione e |'innovazione — del 26 luglio 2010 e con quanto stabilito nelle Linee guida
per i siti web della PA - art. 4 della Direttiva n. 8/2009 del Ministro per la pubblica amministrazione e
I'innovazione — del 6 maggio 2011 versione preliminare per la consultazione pubblica.
Inoltre rispetto al contratto di cui sopra all'art. 7 al comma 5 tra le garanzie si insensce «Lavorazioni», al
comma 6 viene inserita sotto I'epigrafe lavorazioni : Il fornitore si obbliga ad eseguire per il tramite dei suoi
sistemi hardware e software messi a disposizione dell'’Amministrazione ed esclusivamente con suo personale
je lavorazioni entro i tempi che di volta in voita saranno concordati per iscritto anche tramite mail con
I'Ufficio assistenza.
L'art.3 viene integrato come segue : La Stazione Appaltante e esente da ogni responsabilita o addebito
conseguente alla errata elaborazione dei dati da parte del Fornitore, che si obbliga a mailevare
I'Amministrazione da eventuali azioni giudiziarie proposte dai partecipati al concorso.
Qualora dovesse esserci Vistituzione di un‘unica Azienda Regionale per il diritto allo Studio, 'Amministrazione
potra risolvere unilateralmente il contratto senza alcun onere aggiunto se non quello di preavviso di 30
giorni, come da nota pervenuta al prot. n. 1996 del 2011 da parte dell’Assessore Regionale per il diritto allo
studio.
Il pagamento avverra con bonifico bancario entro 30 gg. dalla data di emissione deila fattura del prestatore
e di verifica di carretta fornitura della prestazione.
Il Cliente e rappresentato dalla ADISU.
La qualita del rapporto con il cliente & un valore fondamentale per il prestatore. Le linee strategiche
concertate di intervento sono:
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La creazione di una "cultura di servizio” rispetto al cliente.

L'introduzione di processi di innovazione nella comunicazione societa\cliente.

La sanzione di comportamenti scorretti.

Le priorita della prestazione sono :

Ai fini dell'efficacia e dell'efficienza del servizio, il coinvolgimento del personale impegnato neli’Azienda,
direttamente ed indirettamente, al fine di affermare il senso di appartenenza e/o la condivisione degli
obbiettivi; una piena correttezza di gestione delle attivita, che consenta peraitro un rapporto pit diretto con il
cliente e con i suoi referenti\uffici;

Ai fini di un rapporto positivo con I'utente, la "customer satisfaction” da attivare verso il cliente e i suoj uffici,
( ufficio tecnico);

II prestatore s'impegna all'espletamento dei servizi affidatile dal‘Azienda con la modalita ed i tempi stabiliti,
In particolare il Prestatore si obbliga rispetto al cliente :

a) a mantenere sempre in piena efficienza le proprie risorse al fine di garantire I'idoneo svolgimento dei
servizi effettuati; b) a osservare tutte le norme vigenti nella conduzione delle proprie attivita. In particolare:
Nell'espletamento delle attivita si impegna al raggiungimento degli obiettivi fissati e a che #l servizio venga
erogato a perfetta regola deil'arte, nei tempi concordati con il Cliente.

Si impegna a fornire al Cliente tutte le informazioni utili per le scelte e gli obiettivi che si intendono
perseguire.

Il Prestatore garantisce il rispetto del Codice sulla Privacy, il pieno rispetto delle misure di sicurezza di cui al
relativo allegato, relativamente a tutti i dati trattati per conto del Cliente, e di essere in regola con tutti gli
adempimenti in materia di d.lgs. n. 196\2003.

Il cliente si impegna a cooperare al fine di agevolare I'esecuzione del servizio da parte del Prestatore e, in
particolare, ad adottare tutti i provvedimenti necessari e a curare gli adempimenti previstl relativi alle
competenze istituzionali. La cooperazione di cui al comma precedente, ¢ riferita, in particolare:

nell'agevolare gli interventi del Prestatore per gli atti da predisporre e gli interventi finalizzati a raggiungere
gli obiettivi di cui sopra; nel dare collaborazione con i propri Uffici.

Si comunica che Responsabile del procedimento del presente affidamento & if Direttore Amministrativo.

Il Prestatore per il perfezionamento del cottimo trasmette all‘Azienda lettera allegata alla presente ai sensi
della normativa vigente.

Si impegna inoltre ad effettuare la fornitura del servizio secondo quanto indicato e ad assoggettarsi a tutte le
condizioni e penalita previste nella lettera presente lettera e di uniformarsi alle vigenti disposizioni in materia.
In particolare per ciascun inadempimento nella prestazione oggetto della fornitura verranno applicate le
regole di cui all’art.7 del contratto richiamato.

Qualora la controparte non adempia agli obblighi derivanti dal rapporto, I'amministrazione si avvale degli
strumenti di risoluzione contrattuale e risarcimento danni, ove non ritenga pit efficace il ricorso
all'esecuzione in danno previa diffida. La fornitura verra regolata dalla presente lettera con la quale il
committente dispone l'ordinazione dei servizi.

[ pagamenti sono disposti a decorrere dalla data di accertamento della rispondenza della prestazione
effettuata alle prescrizioni previste nei documenti contrattuali.

Il Prestatare si impegna a costituire, ai sensi dell'art.8 del contratto di cui sopra, la cauzione di cui alf'art.113
del codice appalti pari al 10 per cento dell'importo contrattuale. La garanzia fideiussoria deve prevedere
espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia
all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché l'operativitd della garanzia medesima
entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaitante. A tal fine consegnera la
fideiussione al cliente entro 7 giorni dalla data dell'ordine del cliente.

Si comunica che ai sensi della tracciabilita dei flussi finanziari (Legge n. 136/2010; DL n. 187/2010), la S.V.
dovra comunicare, ai fini dei pagamenti relativi alle prestazioni rese, il numero di conto corrente bancario
dedicato*, a tal fine si comunica che il codice identificativo di gara (CIG)** & il seguente 2939742FD3.

Si da atto che ai sensi dell'Interpelio n. 10/2009 del 20 febbraio 2009 del Ministero del Lavoro, della Salute e
delle Politiche Sociali tramite la Direzione generale per Vattivita ispettiva, il DURC va richlesto anche per ii
cottimo fiduciario e che ai sensi della Circolare n. 59 del 2011 dell'INPS il DURC, quale certificazione unica
che attesta contestualmente la situazione contributiva nei confronti di pii enti, ha come presupposto il fatto
che il soggetto, per il quale si effettua la verifica della regolarita, risulti iscritto contemporaneamente ad
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almeno due degli Enti tenuti al rilascio del documento stesso. In caso contrario per la verifica della regolarita
contributiva non puo essere utilizzato il servizio on-line di richiesta del DURC, ma deve essere acquisita una
singola certificazione di regolarita contributiva rilasciata dall'ente presso il quale il soggetto € iscritto ed
un‘attestazione di non sussistenza dell‘obbligo all'iscrizione rilasciata dall'ente presso il quale il soggetto
dichiara di non avere |'obbligo di iscrizione.

Informativa
Ai sens) dell’art. 13, comma 1, del decreto legislativa 30 giugno 2003, n. 196 | dati forniti dal Soggettc pres:atore sono acquisit dalla

Azienda che cura la procedura per le finalita di espietamento celle relative attivita isttuzionali connesse e, successivamente sarannc
trattati per le finalita connesse alla gestione del procedimento ed alla realizzazione dello stasso.

1l trattamento dei dati avverra con l'utilizzo di procedure anche informatizzate, nel modi @ nel Imiti necessan c2: carsequire te predette
finalita.

Le finalita del trattamento sono quelle esclusivamente legate agli scopi istituzionali della Azienda.

Le modalita del trattamento sono esclusivamente quelle di cu: all'art. 11 del codice sulla privacy e dunque il trattamerts avverra

3) in modo lecito e secondo correttezza;

b) per scopi determinati, espliciti e legittimi, ed utilizzati in altre operazioni del trattamento in termini ner incompatit:l con tali scopi:

) su dati esatti e; se necessario, aggiomat;

d) su dati pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita per le quali sono raccolti o successivamente trattah;

e) su dati conservati in una forma che consenta I'identificazione dell'interessato per un periodo di tempo non superiore a quelio
necessario agli scopr per + quall essi sono stati raccolti 0 successivamente trattati.

1l trattamento di dati personali per scopt storid, di ricerca saentifica o di statistica € compatibile con gii scopi per i quah i dat sono
raccolti o successivamente trattati e pud essere effettuato anche oltre il periodo necessario a questi ultimi scopi cui sono destinat 1 dat,

Il conferimento di tali dati & obbligatorio - la conseguenze di un eventuale rifiuto al trattamento 2 la impossibilita di gsstire i
procedimento nei riguardi del Soggetto prestatore.

1 dati raccolti dall'Ufficio potranno essere comunicati a soggetti terzi che forniranno specifici servizi strumentali alle finalita istituzionali
dell'Ufficio stesso. I soggetti o le categorie di soggettr ai quali 1 dati possono essere comunicati & I'embito d- d ffusione degl: stessi
saranno in ogni caso i soggettt istituzionalmente collegati alla Azienda.

Gii interessati godono dei diritti di cus all'art.7 del citato decreto legistativo n. 196 del 2003, tra 1 qual il dintto di accedere ai propri dati
personali, di chiederne Ia rettifica, I'aggiomamento e la cancellazione, se incomgleti, erranel o raccolti in violazione dalla legge, nonche
il diritto di opporsi al loro trattamenta per motiv: legitimi.

Tali dintti potranno essere fatti valere nei confronti del Titolare del trattamento cer dat personzli nella persona sel Presidente
del'Azienda.

Il Prestatore garantisce il rspetto del Codice sulla Privacy e il pieno rispetto delle misure di sicurezza di cui al relativo allegato,
relativamente a tutt! i dati trattati per conto dell’Azenda.

* LAutonta di vigilanza sui Contratti con Determina n. 8 cel 18 novembre 2010 ha chiarito che :

Con riguardo al conto comente dedicato, il d.l. n. 187/2010 ha chiarito (articolo 6, comma 4) che l'espressicng “arch2 10 via non
esdusiva” si interpreta nel senso che "ogni operazione finanziaria relativa a commesse pubbliche deve essere realizzata tramite uno o
piu conti correnti bancari ¢ postali, utilizzati anche promiscuamente per pill commesse, purche per cliascura commessa sia effettuata la
comunicazione di cui comma 7 del medesime articolo 3 circa il conto ¢ i conti utiizzab, e nel senso che sui megesimi conti POSsoNo
essere effettuati movimenti finanziari anche estranei alle commesse pubbliche comunicate”. Pertanto, | cont: carrenti dedicati alle
commesse pubbliche possano essere adoperatl contestualmente anche per operaziom che non riguardano, in via dir2tta, il contratto cul
essi sono stati dedicati. Ad esempio, un'impresa che opera anche nell'edilizia privata pud utilizzare It conto corrente dedicato ad un
appaito pubblico per effettuare operazioni legate aila costruzione di un edificio privato. In altn ermini, non tutte e operaziom che s
effettuano sul conto dedicato devono essere riferibili ad una determinata commessa pubblica, ma tutts le operaziom reiative a questa
commessa devono transitare su un conto dedicato. E, altresi, ammesso dedicare pii conti alla medesima commessa, cosi come dedicare
un unico conto a pits commesse. Gii operatori economici, inoltre, posseno indicare come conto corrente ded:cato anche un conto gia
esistente, conformandosi tuttavia alle condizion normativamente previste.

* L'Autorita di vigilanza sul Contratti con Determina n. 10 del 22 dicembre 2010 ha chiarito che :

Considerato che un fornitore pud avere una molteplicita di contratti stiputat con la medesima stazione appaltante, & ammissitde che lo
stesso comunichi il "conta corrente dedicato” una sola volta valevole per tutti i rapporti contrattuali.

Con tale comunicazione {'appaltatore deve segnalare che, per tutti i rapporti glundia che verranno instaurat con la medesima stazione
appaltante (presenti e futuri), si avvara - fatte salve le eventuali madifiche successive - di unc o piu conti correnti dedicati (indicandone
puntualmente gli estremi identlﬂcativi) senza recessita di formulare apposite COMuNICazioni per CIascuna Commessa.

Tale forma di comunicazione pud essere effettuata sia per le eventuali conwmesse precedenti al 7 settembre 2010 che per l2 commesse
successive,

=* L'Autonta di vigilanza su Contratti con Determina n. 10 cel 22 dicembre 2010 ha chiantc che :

La richiesta def CIG & obbligatoria per tutte le fattispecie contrattuali di cur al Codice dei contratti, indipendertemente dalla procedura di

scelta del contraente adottata e dalimporto del contratto.

Il Direttorg’Ammjnistrativo
dott. Glusepp@# Pagliaruio
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