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Allegato A

Comunicazione affidamento
Spett.le Silnfor S.r.l.

Oggetto : Affidamento per cottimo fiduciario per il servizio di supporto alla sicurezza informatica e di
supporto tecnico informatico al RUP ex art.10, comma 7, del D.lgs. n. 163 del 2006 - Regolamento
spese in economia approvato con delibera di CDA n. n. 140 dell'8.9.2011 - D.igs. n. 163 del 2006 artt.125,
comma 11, e 253, comma 22, lettera b). - L.R. n. 3 del 2007 art.17, comma 11. - DPGR n.58 del 24 Marzo
2010 Regolamento N. 7/2010 di attuazione della Legge regionale n. 3 del 27 febbraio 2007 art.14. - DPR n.
207 del 2010 artt.329 e ss. — Servizio di cui all'allegato 2A, categoria 7 e 2B, categoria 23, del codice appaiti
- Comunicazione affidamento.

Importo € 37.500,00 oltre iva. CIG n. XEDO5BADAL1.

Questa Azienda per il Diritto allo Studio Universitario con la presente con disposizione del Direttore n. 269
del 29.8.2012 Le ha affidato il sequente servizio :

Supporto alle procedure d'appalto dal punto di vista tecnico informatico e della relativa sicurezza dell'Azienda
per i compiti tutti assegnati al Responsabile del procedimento dalla normativa vigente, coordinandosi con gli
altri supporti al RUP, con le U.0. di riferimenti aziendale e precipuamente con il CED e con I'Help desk, per
tutti i compiti previsti per Il RUP dalla normativa vigente ( D.lgs. n. 163 del 2006; L.R. n. 3 del 2007;
Regolamento n. 7/2010 di attuazione della Legge regicnale n. 3 del 27 febbraio 2007; DPR n. 207 del 2010);
supporto tecnico informatico alla tenuta dei rapporti con i fornitori, con compiti di verifica della conformita
tecnico informatica per le prestazioni contrattuali e attestazione di regolare esecuzione. Le prestazioni in ogni
caso dovranno prevedere :

1. Assistenza al RUP nei rapporti con fomnitori di soluzionl e tecnologie e con outsourcers;

2. Strutturazione, avvio e conduzione del processo di Slcurezza e Compliance {S&C) :

a. Assunzione di responsabilita della funzione S&C in staff alla Direzione Amministrativa,

b. Definizione di procedure, policles, standard interni e requisit,

c. Gestione del processo di risk management, attivazione del processo di risk assessment, definizione e
gestione del Plano di Trattamento dei Rischi,

d. Audit indipendente della sicurezza.

3. Supporto all’'unita di Gestione Operativa IT :

a. Definizione di procedure operative in ambiente IT,

b. Supporto nella relazione con fornitori e outsourcers,

¢. Supporto tecnico.
Si richfamano per relationem circa ulteriori contenuti del cottimo quanto gla stabliito nella precedente

Disposizione n. 111 del 24.10.2011 che qui si richiama per relationem, e la proposta di cui al prot. n. 6087
del 31.7.2012.

Tutte le attivith dovranno essere svolte con metodo collaborativo e sinergico con il RUP e con gli altri Uffid
dell’Azienda tramite incontri preliminari e In itinere idonei a garantire all'azione dell'azienda piena legalitd,
economicita, efficacia, trasparenza e accelerazione. Il Professionista garantid un’attivita di supporto in
coerenza con le esigenze deli‘Azienda e secondo gli accordi con la direzione garantendo tutte le presenze che
si dovessero rendere necessarie per la soluzione dei temi di cui sopra.

La durata & dal mese di settembre 2012 e dalla data di accettazione del cottimo e fino al mese di febbraio
2012 o comunque per una maggiore durata di comunicazione del report finale e quale compenso congruo al
detto prestatore un importo pari ad € 37.500,00 al netto di Iva parametrato al valore giomata di € 400,00
per un numero di 94 glornate. Il compenso sara corrisposto sulla base delle relazioni illustrative presentate
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dal professionista. Il pagamento avverra con bonifico bancario entro 30 gg. dalla data di emissione della
fattura del prestatore;

In attuazione della nota dell’Assessore al Diritto allo studio pervenuta al prot. n. 2011/1996 del 5.4.2011
relativa alla dausola della risoluzione anticipata, qualora dovesse esserci I'lstituzione di un‘unica Azienda
Reglonale per Il diritto allo Studlo, 'Amministrazione potra risolvere unilateralmente il contratto senza alcun
onere aggiunto se non quello di preavviso di 30 glomi.

Il Cllente & rappresentato dalla ADISU.

La qualita del rapporto con il diente & un valore fondamentale per il prestatore, Le linee strategiche
concertate di intervento sono: .

La creazione di una "cultura di servizlo” rispetto al diente.

Lintroduzione di processi di Innovazione nella comunicazione societd\cliente.

La sanzione di comportament scorrett.

Le prioritd delfla prestazione sono :

Al fini dell'efficacia e delleffidenza del servizio, il colnvolgimento del personale impegnato nell‘Azienda,
direttamente ed Indirettamente, al fine di affermare Il senso di appartenenza e/o la condivisione degli
obblettivi; una piena correttezza di gestione delle attivita, che consenta peraltro un rapporto piti diretto con il
diente e con I suol referenti\uffici;

Al finl dI un rapporto positivo con l'utente, Ja "customer satisfaction” da attivare verso il cllente e | suol uffid,
la formazione continua del personale dell’Azienda ( gare, assistenza, ristorazione, residenze, contabllity e
CED);

I prestatore s'limpegna all'espletamento dei servizi affidatile dall’Azienda con la modalith ed | templi stabiliti,
In particolare il Prestatore sl obbliga rispetto al cliente : _

a) a mantenere sempre in plena efficlenza le proprie risorse al fine di garantire I''doneo svolgimento del
servizl effettuati; b) a osservare tutte le norme vigenti nella conduzicne delle proprie attivitd, In particolare;
Nell'espletamento delle attivita si impegna al raggiungimento degli obiettivi fissati e a che Il servizio venga
ercgato a perfetta regola dell'arte, nef tempi concordati con il Cliente.

Si tmpegna a fornire al Cllente tutte le Informazioni utili per le sceite e gli oblettivi che si intendono
perseguire.

1l Prestatore garantisce il rispetto del Codice sulla Privacy, Il pleno rispetto delle misure di sicurezza di cui al
relativo allegato, relativamente a tutti | dati trattati per conto del Cliente, e di essere in regola con tutti gli
adempiment! in materia di d.lgs. n. 196\2003.

1l cliente s} impegna a cooperare al fine di agevolare l'esecuzione del servizio da parte de! Prestatore e, in
particolare, ad adottare tutti | provvedimenti necessari e a curare gli adempiment! previsti relativi alle
competenze istituzionali. La cooperazione di cul al comma precedente, & riferita, in particolare:

nell'agevolare gli interventi de! Prestatore per gli atti da predisporre e gli intervent! finalizzati a raggiungere
gli oblettivi di cui sopra; nel dare collaborazione con | propti Uffici.

Skcomunica che Responsabile del procedimento del presente affidamento & il Direttore Amministrativo.

1) Professionista prestatore per il perfezionamento del cottimo trasmette ali’Azienda lettera allegata alla
presente al sens! della normativa vigente,

Si impegna Inoltre ad effettuare la fomitura del servizio secondo quanto Indicato e ad assoggettarsi a tutte le
condizioni e penalitd previste nella lettera presente lettera e di uniformarsi alle vigent disposizion! in materia.
In particolare per clascun Inadempimento nella prestazione oggetto della fornftura verra applicata, previa
comunicazione .con richiesta di glustificazione, una penale nella misura dello 1,50% dellimporto di
affidamento. Tale penale sara trattenuta, senza alcuna formalita, all'atto del pagamento della fattura.

Qualora la controparte non adempla agil obblighi derivanti dal rapporto, I'amministrazione si avvale degli
strumentd di risoluzione conbrattuale e risardmento danni, ove non ritenga pit efflcace il ricorso
alfesecuzione In danno previa diffida. La fornitura verrd regolata dalla presente lettera con la quale 1l
committente dispone ['ordinazione del serviz.

I pagamenti sono disposti a decorrere dalla data di accertamento della rispondenza della prestazione
effethiata alle prescrizioni previste nei documenti contrattuali.

Si comunica che al sensi della tracciabilita def flussi finanzari (Legge n. 136/2010; DL n. 187/2010), la S.V.
dovra comunicare, al fini del pagamenti relativi alle prestaziont rese, il numero di conto corrente bancario
dedicato¥, a tal fine sl comunica che il codice identificativo di gara (CIG)** & Il seguente XEDOSBADAL.
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Si da atto che ai sensi dellInterpello n. 10/2009 del 20 febbraio 2009 del Ministero del Lavoro, della Salute e
delle Politiche Soclall tramite la Direzione generale per Iattivitd ispettiva, Il DURC va richlesto anche per il
cottimo fiduciario e che al sensi della Circolare n. 59 del 2011 del'INPS il DURC, quale certificazione unica
che attésta contestualmente la situazione contributiva nei confronti di pil enti, ha come presupposto il fatto
che il soggetto, per Il quale si effettua la verifica della regolaritd, risultl iscritto contemporaneamente ad
almeno due degll Entl tenuti al rilascio del documento stesso. In caso contrario per la verifica della regolarita
contributiva non pud essere utilizzato il servizio on-line di richlesta de! DURC, ma deve essere acquisita una
singola certificazione di regolarita contributiva rlasdata dall'ente presso il quale il soggetto & iscritto ed
un‘attestazione di non sussistenza dell'obbligo alllscrizione rilasclata dall’ente presso il quale il soggetto

dichiara di non avere 'obbligo di Iscrizione.
Si da atto che al sensi dellart.4, comma 14-bis, del D.L. n. 70 del 2011, convertito dalla Legge n. 106 del

2011, per i contratt di formiture e servizi fino a 20.000 euro stipulati con la pubblica amministrazone e con
le socleta’ in house, i soggetti contraenti possono produrre una dichlarazione sostitutiva ai sens! dell'articolo
46, comma 1, lettera p), del testo unico di cul al decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000,
n. 445, In luogo del documento di regolarita’ contributiva. Le amministrazioni procedenti sono tenute ad
effettuare controlli periodic sulla verididta’ delle dichlarazioni sostitutive, ai sensi deli‘articolo 71 del
medesimo testo unfco di cul al decreto del Presidente della Repubblica n. 445 del 2000.

A tal fine sl prega di inviare presso Azienda una dichlarazione sostitutiva al sensi dell'articolo 46, comma 1,
lettera p), del testo unico di cul al decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, in

luogo del documento di regolarita’ contributiva.,

Informativa
Al sens! defi‘art. 13, comma 1, del decreto legislativo 30 glugno 2003, n. 196 | dat! fornit dd! Soggettn prestatore sono acquisitl dalla

Azienda che cura la procedura per le finafitd di espletamento defle relative attivith Isttizionali connesse e, successivamente saranno

trattati per le finalith connasse alla gestione def procedimento ed alla realizzazione dello stesso.

Ilhaﬁ&amnbdeldaﬁavvenémnfuﬂﬁmdlpmcedumandmtnformﬁmte. , net modi e nel limith necessari per persegulre le predette

finalita,

Le finalitd del trattamento sono guelle esdusivamente legate agll scopt istiuzionall defla Azlenda,

Le modalita del trattamento sono esclustvamente quelle di cul all‘art. 11 def codlce sulla privacy e dunque il trattamento avverra :

a) In modo Jecito e secondo correttezza;

b) per scopi determinati, esplicitt e legittimi, ed utilizzatl in altre operaziont del rattamento in termini non Incompatibill con tali scopi;

C) su datl esathi e, se necessarfo, apgiomati;

d) su dall pertinenti, completl & non eccedent] rispetto alle finalita per le quall sono raccolti o successivamente trattat:

e)sudaticonwvaﬂlnunafonnadueoormntai‘ldu;ﬁﬂcazlonedell’inmmpsunpmododlwnpomnwpmoreaqueuo

necessarlo agli scopl per I quall essl sono statf racoolti 0 successivamenta trattatl.

Ilbattamenmdldaupersunanpersmpismrld,dlrbermsdmﬂﬂaodlstaﬂsﬂcaémmpaﬂbueoongnsooplpa!quaﬂidaﬂsono

raccollf o successivamente trattati e pud essere effettuato anche citre If periodo necessario a quest! witimi scopl cd sono destinali | dat.

llml’eﬂmentod!(alldaﬂéobbﬂgamno'-laconsegumzedlunevmma!eriﬂmnalm&amentné!almposlbﬂllédlgsﬁren

procedimento nei riguardi del Soggetto prestatore.

I dati raccolti dall'Ufficio potranno essere comunicati a soggetti terzl che fomiranno spedfid servizl strumentall afle finaliy istituzionati

delmmdosm.lsogggmolemmedlsoggewa!quaﬂldadpossuwsseremmmmuel'ambtmmdlmxslomdegﬂm

saranno In ogni caso § soggett! tstituzionalmente collegati alla Azenda.

Glhmﬂgomm‘dd?mﬁm«ﬂal~alram7deldtamdmwlegl§a5vom 196 ded 2003, tra | quali # diritto i accedere &l propri dati

personall, di chiederne fa rettifica, Fagalomamentn e la cancellazione, se Incompleti, erronét o raccoltd in viclazione delfa legge, nonché

il diritto di opporst 2l loro battamenta per motivi Jegittim.

'tr’l;!ﬂldlritﬂpoh-annomfatuvaherenelmnﬁuntldelmo!arede!umammmdeldatipersonall nella persona del Presidente
‘Azianda.

IlPrmtofegamnm(Iﬂspehnddtodiceswlamvawellplenoﬂspemddlemlsumdlslun-emdluﬂa!relamaﬂegam,

relativamente a tutt! | dati trattati per conto deli’Azienda.

* LAutorit di vigllanza sul Contratti con Determina n. 8 del 18 novembre 2010 ha chiarito che :
Con riguardo al conto corente dedicato, 1l d.l. n. 187/2010 ha darito (articolo 6, comma 4) che V'espressione "anche in via non
esdusiva” st Interpreta nel senso che “ognl operazione finanzlaria relativa a commesse pubbliche tdeve essere redllzzata tramite uno o
ph‘:mnticoumﬂbamﬁoposlail,uﬂlizzaband;epmnﬂmmntepefpmmmm, purché per dasauna commessa sia effettuata la
oonunﬁcaziomdlu.dmm7delmedslmarﬂco!osdrmtlmnbolmnﬂuﬁllzzaﬁ,enelmdwrnﬂmd@ﬂmnﬁmo
essere effettuati moviment finandan anche estranel alle commesse pubbliche comunicate”, Pertanto, | contl comenti dedicatt alle
commesse pubbliche possano essere adoperati contestualmente anche per operazionl cha non riguardano, In via diretta, 1l contratto cul
ess] sono statl dedleatl. Ad esempio; unimpresa che opera anche neffedllizia privata pud utilizzare il conto' corrente dedicato ad un
appa!mwbbﬂeopaeﬁeﬂ;mreopaaﬂomlegama[lamomdmedmdopﬁvam.mammm,nonmu:gleopa'adm!d\esl
sul conto dedicato devono essere riferibill 2d una determinata commessa pubbiica, ma tutte le operazion! relative a questa

Via Alcide De Gaspoeri, 45 - 80133 NAPOLI - & 0817603111 - Fax 0817803203
htip:/Awww.adisufederico2.it - info@adisutederico2.it — partita iva 03397460639 — ¢.f. 80047560638




A.Di.S.U. Ateneo “FEDERICO I

Azienda pubblica della Regione
Campania per it Dirittio “allo
Studito Universitario

S Dhrottoro Ahnoriristiativo

mmadmmmmwmmnmdedlcamEam,m&mdwmuﬂmuwammsmm,wdmmre
unmloocontoapmmmm.@lopemmneoonmid,lnompmnolndlcarememmmrrenheded!camand\emoonmmé
esistente, conformandosi tuttavia alle condizion! normativamente previste.

* UAutorita di vigilanza sul Contrattt con Determina n. 10 de! 22 dicembre 2010 ha chiarito che :
mnswelamdueunfonﬁtnrepubaveremamoltepﬂdwdimnu'awsﬁpuaumnlanwdmsmwwappmmnte,émmmmb
Man‘mmmmm'wmmmmelmme.
@ntzleconnmkzdonel’appaﬂamredevesegnalaredw,pel'mmlmppomglmdldd»evmannoiwtamUoonlamed&nastazlme
appanante(prwmﬂemhm,dawarﬁ-fatmsaweleevenmnmdmmem-dlmwoplﬁoonﬂoonmﬂdedicau(lndiwydone
puntualmente gil estremi IdentificatM) senza necessitd df formulare apposite comunicazion! per dasauna commessa.
Ta!eformadlmmmlcazlompubessaeeﬂ'emsataslaperleevenhnaﬂaxnmmpmedmﬂal?sdmnbmzomdmeperhmm

successive,

** L'Autoritd di vigllanza sul Contratts con Determina n. 10 del 22 dicembre 2010 ha diarito che :

La richlesta del CIG & obbilgatorta per tutte le fattispecie contrattuall di oul al Codice def contrattl, Indipendentemente dalla procedura di
scelta del ttata e dallimporto del contratto.

1l Dire Inistrativo
dott. Glusep lfarulo
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